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Wie kann ich...

3m5-Em—EUJﬂLH ... meinen Browser-Cache leeren?

Cache — Was ist das iiberhaupt?

Viele Programme, die auf lhrem PC laufen, legen sogenannten ,Temporare
Dateien” auf der Festplatte ab. Das tun sie, um schneller arbeiten zu kénnen.
Den Ort, wo diese Dateien gespeichert werden, nennt man Cache (zu Deutsch:
Zwischenspeicher).

Auch Internet-Browser speichern zwischen. Normalerweise beschleunigt das das
Surfen, da der Browser auch in den Cache schaut, ob dort schon Daten von der
aufgerufenen Seite vorhanden sind. Wenn Sie eine Seite aufrufen, die Sie friher
schon einmal besucht haben, dann beschleunigt sich der Ladevorgang, weil
bspw. Grafiken von dieser Seite schon auf der Festplatte — eben im ,Cache” -
vorratig sind und schneller von dort auf den Bildschirm gezaubert werden
kénnen.

Cache leeren - Warum?

Wenn Seiten mit Fehlern dargestellt werden oder gar nicht erst richtig geladen
werden kénnen, oder auch, wenn der Inhalt von Seiten stark veraltet zu sein
scheint, dann ist es Zeit, den Browser-Cache zu leeren.

Dies ist vor allem dann die richtige MaBnahme, wenn Sie Probleme haben, den
MS-Gateway-Chat zu betreten (,,der Chat geht nicht auf”), oder wenn Sie ihn
zwar betreten kénnen, aber die Teilnehmerliste und/oder das Raummotto nicht
sehen, oder wenn Sie lange warten mussen, bis von Ihnen geschriebene und
abgeschickte Beitrage im Chat erscheinen. In 95% aller Falle sind zwischen-
gespeicherte Dateien auf der Festplatte lhres PCs die Ursache fur diesen Fehler.
Es folgen jetzt die Anleitungen zum Cache-Leeren flr drei Browsertypen:

® Mozilla Firefox

® Netscape

® MS InternetExplorer.
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Cache leeren :: Firefox
1. Im Hauptmen klicken Sie auf [Extras]. Folgende Dialogbox 6ffnet sich:

il LIMS Gateway - der Multiple Sklerose-Dienst der Schering Deutschland GmbH - MS Gateway —D

Datei EBearbeiten  Ansicht  Gehe  Lesezeichen Hilfe:

| <E| . I'_IVD _ %] |::| @ Im YWeb-Suche Skrg+Hk:

E-Mail lesen (0 news) —

| @ Erste Schritte EL_,' akruelle Machrichten ...

teus Machricht. .. Skrg+M |

Wy wizzrss217 | 0 O | Boreeds e i
Gﬂugle L! 1|>‘ Erweiterungen "
Themes B

| _3 MS Gateway - der Multiple Sklerose-... | 3
‘ Javascripk-Konsole
|

Seiteninformationen s

Private Daten lGschen., .. Strg+Umschalk+EntF

¢ 3 MS-GATEWAY"

Einstellungen. ..

2. Nun auf [Private Dateien |6schen] klicken.

Tipp: ,, Mausmuffel” sind schneller: Sie verwenden fiir Schritt 1. und 2. die
Tastenkombination [Strg][Umschalt][Entf].

3. Folgende Dialogbox 6ffnet sich:

©IMs Gateway - der Multiple Skierose-Dienst der Schering hland GmbH - “ > Das Hakchen bei
Datei  Bearbeiten  Ansicht  Gehe Lesezeichen  Extras  Hilfe " Cache” gesetzt lassen
Q] - |_J> - @ IjJ @ |3 http: f e ms-gateway, def
: = > auf ,Private Dateien
@ Erste Schritte 1oy Aktuelle Machrichten ... &) Private Daten lgschen o =] . . .

: - jetzt I6schen” klicken
‘& Wizz R55 2.1.7 | O O | K, Fee ~ Folgende Daten jetzt laschen:

IE - | i .
s | = | ckgors ' > Es kann einen Moment

‘.3 M5 Gateway - der Multiple Sklerose-... | i I Gespeicherte Formulardaten dauern, bis der Losch-
[ Gespeicherte Passwirker o ’

[~ Download-Chronik, " vorgang durChQEfahrt

I Cookies wurde. Das hdngt von der
¢ » MS-GATEWAY ¥ Cache Menge der gespeicherten

[ Gesicherte Yerbindungen: Daten abhangt

v or dem Léschen von privaten Daten fragen ]

| > Vorgang alle paar
|F‘rivate Daten jetzt Iﬁschenl Abbrechen | i Tage wiederholen

® Alles fiber M8 - Ser\nce

Suchbegriffe | Go -+ Homepage
Den Sinn der Gbrigen Optionen, die hier angeboten werden, verrat Ihnen die
Hilfe-Datei des Firefox. Um die Hilfe-Datei aufzurufen, dricken Sie einmal die
[F1]-Taste.

http://www.ms-gateway.de 22.02.2007




’p’"
Wie kann ich... ...den Browser-Cache leeren Eine Hilfestellung von 3"’*‘5'3DTEL‘--'-3V

Cache leeren :: Netscape

Klicken Sie im Browsermen auf [Beabeiten] und dann auf [Einstellungen].

Folgende Dialogbox 6ffnet sich:

Einstellungen B x|
Kategaris e
= zesamthild ﬁﬁﬂﬁ :
Schriftarten Cache-Optionen eiristallen
Farben : ;
T Der Cache speichert Kopien der hdufig besuchten Web-Seiten auf Threr Festplatte, Dies verringert
Thre Internet-verbindungszeiten, (wenn Sie auf ‘Meu laden’ Kicken, wird immer die akkuellste Yersion
Inhaltspakete einer Seite angezeigt.)
[ Mavigatar
[ Composer Speicher-Cache; 4096 KE [ Speicher-Cache ldschen ]
[+ eMail und Diskussionsforen :
[+ Instant Messenger Festplatten-Cache:  |50000 KE [ Festplatten-Cache loschen J
[+ Privatsphare und Sicherbeit
= Epwaitart Die Seite im Cache mik der Seite im MNetzwerk vergleichen
Cache () Immer beim SFfnen der Seite
Proxies (8) automatisch
Software-Installation
Maussrad () Einmal pro Sitzung
Swskem I'D Mie

Cfflime-arbeit und Speiche. .,

(_ox ) [ Abbrechen | [ Hire |

In dieser Dialogbox auf der linken Seite ist die Options-Liste.

Dort klicken Sie links neben "Erweitert" auf das graue Dreieck. Weitere
MenUpunkte erscheinen.

Jetzt die Option "Cache" wahlen: Der Inhalt auf der rechten Seite sieht dann wie
oben dargestellt aus.

Dort sehen Sie jetzt zwei Buttons: [Speicher-Cache 16schen] und [Festplatten-
Cache l6schen]. Klicken Sie nacheinander auf beide Buttons.

Es kann einen Moment dauern, bis der L6schvorgang durchgefiihrt wurde. Das hdangt
von der Menge der gespeicherten Daten abhéangt.

Schliessen Sie alle Fenster.
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Cache leeren :: MS InternetExplorer (Version 6.x)

1. Klicken Sie im Browsermen( auf [Extras]. Sie sehen Folgendes:

; Propanpudel - Kamelopedia - Microsoft Internet Explorer bereit

Datei  Bearbeiten  Ansicht  Favoriten | Extras 7

= = . Mail urd Mews 4
Q- ©- 1 2
@ Lrilc ~ _l\| Popupblocker v [

fdresse @ https i fkamelopedia, rmarmo, arg/fi Add-Cns verwalken, ..
Synchronisieren. .. =

: AME
. X h F“{ /:} Artikel Windows Messenger '
S‘“ ' f:/:ﬁ ' Sun Java Konsale
aa) F’I'Dp e 2. Hier auf [Internetoptionen] klicken.
f—
~ il

Die Dialogbox ,Internetoptionen” 6ffnet sich:

Internetoptionen 7] x|

Allgernein |Inhalte I Yerbindunigen I Erweitert I

~Skarkseite
% Sie kinnen die Seite andern, die als Startseite angezeigh wird,

Adresse; I

Akruelle Seite | Standardseite Leere Seite

— Temporare Internetdateien

speziellen Ordner gespeichert, um sie spater schneller
anizeigen zu kénnen. 3. Klicken Sie hier auf

Einstellungen.. | [Dateien ldschenl.

ﬁ Seiten, die Sie im Internet besucht haben, werden in ginem

Cookies [éschen, .,

—Werlauf
Der Crdner "Werlauf* enthalt Links zu Seiten, die Sie besucht

5 haben, um einen schnellen Zugang zu kirzlich besuchten
Seiten zu ermbglichen.

Tage, die die Seiten in "Yerlauf" I >0 5‘ " erlauF! leeren |
aufbewahrt werden: - =

Earben... | SghriFtarten...l Sprachen. ., Igingahehilfen...l

(o]4 | abbrechen | I:Ilgernehmenl

Eine weitere Dialogbox erscheint:

x|| 4. Setzen Sie das Hakchen bei [Alle Offline-

8 . o i inhalte 16schen] und klicken Sie [OK]
Michten Sie alle Dateien im Ordner "Temporars ~ - .
! Internet Files" léschen? Es kann einen Moment dauern, bis der L6schvorgang

Sie kinnen ebenfalls die lokal gespeicherten durchgefihrt wurde. Das hingt von der Menge der
Offlinginhalts [dschen. gespeicherten Daten abhingt.
¥ aile Offlineinhalte 3schen: SchlieBen Sie anschlieBend die Dialogbox

I—I JInternetoptionen” und wiederholen Sie den
(a4 Abbrechen . .
Vorgang jeden zweiten Tag.
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